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NX - KMU Account 
Die Telefonie-Lösung für das Büro 

 
 
 
Serviceumfang & Verantwortlichkeiten Infrastruktur 

 Alle Nexphone-Lösungen sind schweizweit eigens über 

den zertifizierten Partner-Kanal erhältlich.  

 Als Nexphone-Partner verfügen Sie über eine eigene 

Breitbandinfrastruktur.  

 Als Partner erhalten Sie sämtliche servicerelevanten 

Funktionalitäten sowie Web-Zugriffe, welche Sie für 

einen professionellen Wiederverkauf der Telefonie 

Services benötigen. (Rufkontrolle, 

Kundenadministration und Verrechnungs-Details)  

Nexphone bietet Ihnen: 

 Betrieb und Unterhalt der Infrastruktur bis zum 

Interconnection Service Access Point 

 höchste Serviceverfügbarkeit >99,999% 

 volle Redundanz aller servicerelevanten Komponenten 

und Verbindungen der Telefonie-Plattform  

 Gesicherte Telefonie-Lösung gegen jeglichen Missbrauch 

Betrieb & Support Produkte-Features 

 Lieferung „rated“ Call Data Records (CDR) zur 

Weiterverrechnung durch Sie an Ihre Kunden 

 Zugriff auf Ihr eigenes Partnerportal. Sie erfassen und 

administrieren Ihre Kunden einfach und schnell. 

 Ihre Kunden verfügen über einen Web Link (mit Ihrem 

Logo, Schrift versehen) mit welchem Sie auf Ihre 

monatlichen Verbindungsdaten zugreifen können.  

 Unser Personal berät Sie kostenlos in allen Nexphone- 

Telefonie-Angelegenheiten.   

 Unser Support steht Ihnen während den Bürozeiten für 

technische oder administrative Fragen gerne zur 

Verfügung (2nd Level Support). 

NX KMU Account beinhaltet: 

 Nummernauswahl aus allen Vorwahlregionen 

 Nummernportierung (ONP) 

 „Blacklist“ für unerwünschte Anrufer 

 Fax to Mail Service 

 Anrufeinstellungen 

 Weiterleitungen 

 Voice Mailbox 

 Regelung der Sperrsets 

 Online Verbindungsnachweis 

 Volle Kostenkontrolle dank einer monatlichen Ausgaben- 

Limite  

Anschlussart Leistungsmerkmale 

Der NX KMU Account eignet sich für folgende 

Telefonie-Anschlussarten: 

 von 3 bis 10 Rufnummern 

 

 DSL – Anschluss nötig (inkl. Router) 

 modernste VoIP Infrastruktur auf SIP Basis 

 E.164 – Adressierung 

 

 
 


