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Serviceumfang & Verantwortlichkeiten Infrastruktur

e  Alle Nexphone-Lésungen sind schweizweit eigens Uber Nexphone bietet Ihnen:

den zertifizierten Partner-Kanal erhéiltlich.
zerin l e  Betrieb und Unterhalt der Infrastruktur bis zum
e Als Nexphone-Partner verfigen Sie Uber eine eigene Interconnection Service Access Point

Breitbandinfrastruktur.
e  hochste ServiceverfUgbarkeit >99,999%

e Als Partner erhalten Sie sémtliche servicerelevanten

Funktfionalit&ten sowie Web-zugriffe welche Sie fur
einen professionellen Wiederverkauf der Telefonie-
Services benodtigen (Rufkontrolle, Kundenadministration
und Verrechnungs-Details).

e volle Redundanz aller servicerelevanten Komponenten
und Verbindungen der Telefonie-Plattform

e  Gesicherte Telefonie-Losung gegen jeglichen Missbrauch

Betrieb & Support

Produkte-Features

e lieferung ,rated" Call Data Records (CDR) zur
Weiterverrechnung durch Sie an lhre Kunden (near
Real Time).

e Zugriff auf Ihr eigenes Partnerportal. Sie erfassen und
administrieren lhre Kunden einfach und schnell.

e |hre Kunden verfugen Uber einen Web Link (mit lhrem
Logo, Schrift versehen) mit welchem Sie auf Ihre
monatlichen Verbindungsdaten zugreifen kénnen.

e Unser Personal berd@t Sie kostenlos in allen Nexphone-
Telefonie-Angelegenheiten.

e  Unser Support steht Innen wdhrend den Burozeiten fir
technische oder administrative Fragen gerne zur
Verfigung (2nd Level Support).

NX Business Account beinhaltet:

e dass lhre Kunden die bestehende Telefonanlage und
Endgerdte weiter nutzen und gleichzeitig die Kostenvorteile
von Nexphone nutzen kdnnen

e Die bestehende TVA wird mit einem Router ans Internet
verbunden (Abb. 1). Bei dlteren nicht IP-f&higen TVA's
bildet ein Gateway (SmartNode) die Bricke (Abb. 2).

e Damit beim SIP-Trunking eine hervorragende
Sprachqualitat gewdhrleistet ist, sollte die Internetleitung
Uber genugend Bandbreite verfUgen.

e  Business Trunk zahlt sich aus, denn fast immer sind u.a.
groBe Kosteneinsparungen die positive Folge.

Anschlussart

Leistungsmerkmale

Der NX Business Account eignet sich fUr folgende
Telefonie-Anschlussarten:

e  BRA/ISDN Multiline 10

e PRI (mit oder ohne DDI)

e Internetanbindung pro Kanal 100 kb/s

e S|P Protokoll an H.323

(Abb.1) Direkte Anbindung der TVA
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(Abb.2) TVA Anbindung via SmartNode
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