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NX – Cloud Service PBX 

Die virtuelle Teilnehmervermittlungsanlage  

 
 
 
 
Serviceumfang & Verantwortlichkeiten Infrastruktur 

 Alle Nexphone-Lösungen sind schweizweit eigens über 

den zertifizierten Partner-Kanal erhältlich.  

 Als Nexphone-Partner verfügen Sie über eine eigene 

Breitbandinfrastruktur.  

 Als Partner erhalten Sie sämtliche servicerelevanten 

Funktionalitäten sowie Web-Zugriffe, welche Sie für 

einen professionellen Wiederverkauf der Telefonie- 

Services benötigen (Rufkontrolle, Kundenadministration 

und Verrechnung Details). 

Nexphone bietet Ihnen: 

 Betrieb und Unterhalt der Infrastruktur bis zum 

Interconnection Service Access Point 

 höchste Serviceverfügbarkeit >99,999% 

 volle Redundanz aller servicerelevanten Komponenten 

und Verbindungen der Telefonie-Plattform  

 Gesicherte Telefonie-Lösung gegen jeglichen Missbrauch 

Betrieb & Support Produkte-Features 

 Lieferung „rated“ Call Data Records (CDR) zur 

Weiterverrechnung durch Sie an ihre Kunden (near 

Real Time). 

 Zugriff auf Ihr eigenes Partnerportal. Sie erfassen und 

administrieren Ihre Kunden einfach und schnell. 

 Ihre Kunden verfügen über einen Web Link (mit Ihrem 

Logo, Schrift versehen) mit welchem Sie auf Ihre 

monatlichen Verbindungsdaten zugreifen können.  

 Unser Personal berät Sie kostenlos in allen Nexphone 

Telefonie-Angelegenheiten.   

 Unser Support steht Ihnen während den Bürozeiten für 

technische oder administrative Fragen gerne zur 

Verfügung (2nd Level Support). 

NX Cloud Services PBX: 

 ersetzt die herkömmlich montierte Telefon-Anlage vor Ort 

bei Ihren Kunden. Neue Investitionskosten in eine teure 

Telefonanlage sind nicht mehr nötig und entfallen.  

 hält den Ansprüchen einer klassischen TVA kleinerer und 

mittlerer Unternehmen problemlos stand.  

 Die einzelnen Teilnehmer sind ortsunabhängig, damit sind 

selbst Ring Rufe (Gruppen) über verschiedene Standorte 

hinweg möglich. 

 Dank unserer Software und dem Webportal  funktioniert 

das Telefonieren und Administrieren auf dem Computer 

kinderleicht. 

 NX Cloud Service PBX unterscheidet sich in zwei 

verschiedenen Lösungen: 

a) Virtual  PBX Solution   (Abb. 1) 

b) Hosted PBX Solution  (Abb. 2) 

Anschlussart Leistungsmerkmale 

 Vollständig integriertes, standardisiertes Telefonie- 

System aus der Cloud. Die lokale Telefonanlage wird 

nicht mehr benötigt. 

 Internetanbindung pro Kanal 100 kb/s  

 SIP Protokoll an H.323 

 NX - Webportal (Konfiguration der Virtual-PBX) 

 
(Abb.1) Virtual PBX Solution                         (Abb.2) Hosted PBX Solution  


